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Tatigkeiten

Fachpersonen Betreuung mit Schwerpunkt «Menschen im Alter» arbeiten in stationaren und ambu-
lanten Unterstiitzungsangeboten flir Menschen im Alter. Sie betreuen Menschen in verschiedenen
Alltagssituationen und bei Hausarbeiten.

In den Heimen Uster strukturieren die Fachpersonen Betreuung den Tagesablauf der Bewohnerinen
und Bewohner und begleiten das Zusammenleben in der Gruppe. Die Beziehungen zu den betreu-
ten Personen gestalten sie professionell. Dabei arbeiten sie im Team und mit den Angehérigen und
weiteren Aussenstehenden zusammen. Fachpersonen Betreuung helfen bei der taglichen Kérper-
pflege, beim Aufstehen, beim An- und Ausziehen sowie beim Essen und Trinken. Sie bereiten Akti-
vitaten vor, setzen sie um und werten sie aus.

In der Betagtenbetreuung spielen geistige, psychische und/oder kdrperliche Beeintrachtigungen
eine Rolle. Fachpersonen Betreuung erkennen die daraus entstehenden speziellen Bediirfnisse und
begleiten und férdern die betagten Menschen im Rahmen dessen, was mdoglich ist. Fachpersonen
Betreuung sind auch mit herausfordernden Situationen wie Krankheit und Tod konfrontiert, mit
denen sie professionell umgehen. Sie fiihren Pflegedokumentationen und sind mitverantwortlich fiir
die Bezugspflege.

Im Arbeitsalltag halten sie sich an die Vorschriften zu Hygiene- und Arbeitssicherheit.

Anforderungen

Freude am Umgang mit betagten Menschen

psychische Stabilitdt und hohe Belastbarkeit

gute korperliche Verfassung

hohes Verantwortungsbewusstsein

ausgepragtes Einflihlungsvermégen und Hilfsbereitschaft

Geduld und Respekt

gute Umgangsformen beziehungsweise Team-, Konflikt- und Kommunikationsfahigkeit
Organisationsfahigkeit

Fahigkeit, sich abzugrenzen

Sinn fiir Sauberkeit und Ordnung

gute Beobachtungsgabe und rasches Reaktionsvermégen

Flexibilitat, Bereitschaft zu unregelmassiger Arbeitszeit und Fahigkeit, in wechselnden
Situationen angemessen zu reagieren
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