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Fachfrau/Fachmann Hotellerie-Hauswirtschaft EFZ 

 

? Sind dir Sauberkeit und Ordnung wichtig? 

? Magst du den Kontakt mit Menschen und fremden Kulturen 

 und begegnest ihnen höflich? 

? Bleibst du auch in hektischen Situationen durch deine 

 Flexibilität und Belastbarkeit ruhig? 

? Bist du ein Organisationstalent? 

? Arbeitest du gerne selbständig und hast stets den Überblick? 

Dann ist die Ausbildung zur Fachfrau/Fachmann Hotellerie-

Hauswirtschaft EFZ mit betrieblichen Schwerpunkt Hotellerie 
genau das Richtige für dich! 

Tätigkeiten 

Als Fachfrau/Fachmann Hotellerie-Hauswirtschaft sorgst du dafür, dass sich Gäste und Bewohnende 

rundum wohl fühlen. Dein Aufgabengebiet umfasst Reinigung und Pflege der Zimmer und 
Aufenthaltsräume, Betreuung der Gäste im Restaurant und am Empfang, Wäschepflege und 

Materialverwaltung. 

In den Heimen Uster bist du dafür verantwortlich, dass die Zimmer der Bewohnerinnen und 

Bewohner ordentlich und sauber sind. Du räumst auf, wechselst die Wäsche, reinigst das Bad, 
staubst ab. Auch die Aufenthaltsräume reinigst du professionell. Zudem gestaltest du Dekorationen 

und veranlasst nötige Reparaturen. 

Du bereitest Räume für Schulungen oder Bankette vor und kümmerst dich um die 

Pausenverpflegung während des Anlasses. 

In der Wäscherei pflegst du Berufskleider und Betriebswäsche. Du wäschst, trocknest und bügelst 

mit modernen Maschinen und spezielle Bügelpressen.  

Du verwaltest auch Materialien, bestellst die erforderlichen Produkte, kontrollierst die Lieferung und 

verteilst sie an die verschiedenen Abteilungen. 

Bei allen deinen Tätigkeiten hältst du dich an die Vorschriften zur Hygiene, zum Arbeits- und 

Umweltschutz.  

 

Bewirb dich jetzt für die Lehrstelle Fachfrau/Fachmann Hotellerie-

Hauswirtschaft EFZ in den Heimen Uster! 

 

 

 


